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Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1.

Regulamin — regulamin sprzedazy opisuje przyjmowania Zamowien i realizacji sprzedazy przez
Sprzedawce.

Klient - osoba fizyczna, osoba prawna, przedsiebiorca prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza oraz
kazda inna jednostka organizacyjna prowadzgca we wtasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarczg lub
zawodowg, zgodnie z obowigzujgcymi w Polsce przepisami prawa, ktdra dokona zakupu
Produktow / Ustug oferowanych przez PHU ELKA Radostaw Miczynski.

Towar — produkt lub ustuga oferty Sprzedawcy.

Umowa sprzedazy - umowa sprzedazy Towaru w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta
pomiedzy Sprzedawcg a Klientem.

Sprzedawca - PHU ELKA RADOStAW MICZYNSKI, ul. Kosowa 3a, 66-008 Swidnica, NIP:
9291019367, REGON: 970083265.

Zamodwienie - oswiadczenie woli Klienta zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy
sprzedazy.

Cena — wartos¢ Towaru uwidoczniona na stronach www, ofertach sporzgdzanych dla Klienta.

§2
Postanowienia ogodlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady przyjmowania zamoéwien i realizacji sprzedazy przez

Sprzedawce, w szczegdlnosci zasady i tryb zawierania i rozwigzywania uméw sprzedazy.

Klientem moze by¢ wytgcznie osoba wskazana w § 1 ust. 1 Regulaminu.

Sprzedawca przed zawarciem umowy sprzedazy nieodptatnie udostepnia Klientowi niniejszy

Regulamin:

— umieszczajac jego tres¢ w Siedzibie Sprzedawcy,

— za poérednictwem odnosnika “REGULAMIN SPRZEDAZY” zamieszczonego na stronie
internetowej Sprzedawcy,

— przesytajac jego tres¢ w formie pliku PDF (Portable Device Format) na adres e-mail wskazany
przez Klienta. Umozliwia to Klientowi pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci
Regulaminu.

§3
Zamowienia

Klient moze ztozy¢ zamowienie:

— w lokalu przedsiebiorstwa,

— za pomocg poczty elektronicznej na adres e-mail Sprzedawcy. Zamdwienia mogg byc
sktadane przez 7 (siedem) dni w tygodniu, 24 (dwadziescia cztery) godziny na dobe.
Zamowienia ztozone w soboty, niedziele bagdZz w inne dni ustawowo wolne od pracy beda
rozpatrywane w pierwszym dniu roboczym nastepujgcym po uptywie odpowiednio soboty,
niedzieli bgdZ dni ustawowo wolnych od pracy.

— za posrednictwem faksu lub telefonu na numer wskazany na stronie internetowej
Sprzedawcy.



2. Sprzedawca wysyta Klientowi wiadomos¢ z ofertg na wczesniej wskazany przez Klienta adres e-
mail. W tresci wiadomosci znajduja sie takie informacje jak:
— rodzaj Towaru,

— ilo$¢ Towaru,

— cena jednostkowa za Towar,
— cena za catos¢ zamodwienia,
— termin realizacji zamdwienia,
— forma ptatnosci,

— forma dostawy,

— termin waznosci oferty.

3. Klient sktada zamdwienie przyjmujgc oferte okreslong w § 3 ust. 2 Regulaminu i akceptujgc oferte
za posrednictwem wiadomosci e-mail wystanej do Sprzedawcy. W momencie przyjecia oferty
nastepuje zawarcie umowy sprzedazy.

4. Brak wiadomosci ze strony Klienta o przyjeciu oferty we wskazanym przez Sprzedawce terminie
waznosci oferty powoduje odrzucenie oferty i nie zawarcie umowy sprzedazy. Ten sam skutek ma
wystanie przez Klienta wiadomosci o odrzuceniu oferty.

5. Adres e-mail z ktérego Klient ztozyt zamdwienie jest wigzacy dla Sprzedawcy do dokonywania
czynnosci okreslonych w Regulaminie.

6. Wiadomos¢ wystang na e-mail Klienta przyjmuje sie za doreczona.

7. Do zamédwienia ztozonego za posrednictwem faksu lub telefonu odpowiednio stosuje sie zapisy
Regulaminu przewidziane dla zamdwienia ztozonego za posrednictwem poczty elektronicznej.

8. Klient zobowigzany jest do ztozenia zamdwienia z zachowaniem formy dokumentowej
przewidzianej przez Kodeks Cywilny, pod rygorem niewaznosci.

9. Rekojmia na przedmiot zamdwienia jest wytaczona.

10. Po skutecznym zawarciu umowy strony za porozumieniem mogg rozwigza¢ umowe, przy czym
Sprzedawca ma prawo (nie obowigzek) uzalezni¢ zgode na takie rozwigzanie umowy od zaptaty
przez Klienta kosztdw manipulacyjnych w wysokosci 10% kwoty netto przedmiotu umowy. W razie
braku porozumienia stron co do sposobu rozwigzania umowy, Klient ma prawo odstgpi¢ od
umowy za jednoczesng zaptatg odstepnego w wysokosci 10% ceny netto przedmiotu umowy
w terminie 30 dni od zawarcia umowy.

§4
Ochrona danych osobowych
1. Sprzedawca jest administratorem danych osobowych Kupujacych.
2. Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie, gromadzenie, utrwalanie, przechowywanie,
opracowywanie, udostepnianie i usuwanie swoich danych osobowych przez Sprzedawce
w zakresie niezbednym do wykonania umowy kupna-sprzedazy.
3. Kupujacy oswiadcza, ze zostat poinformowany o przystugujagcych mu na podstawie przepiséow

ustawy o ochronie danych osobowych uprawnieniach, a w szczegdlnosci o:

— prawie wgladu do jego danych, zgdania ich korekty lub uzupetnienia oraz usuniecia;

— adresie siedziby i petnej nazwie administratora danych;

— przewidywanych odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw danych, ktérymi sg wytgcznie
pracownicy Sprzedawcy lub osoby Swiadczace ustugi na rzecz Sprzedawcy, w zakresie
zwigzanym z dziatalnoscig Sprzedawcy;

— dobrowolnosci podania danych.

4. Sprzedawca oswiadcza, ze udostepnione dane postuzg jedynie do obstugi klienta i realizacji
zamodwienia. Nie zostang udostepnione innym podmiotom do celéw komercyjnych.



§5

Postanowienia koricowe
Tres¢ Regulaminu jest udostepniona nieodpfatnie wszystkim Kupujgcym na stronie internetowej:
http://grupa-elka.pl/pliki-do-pobrania/regulamin-sprzedazy.pdf w taki sposéb, aby Kupujacy
przed zawarciem umowy moégt pozyskaé, odtworzyé, utrwali¢ oraz przechowywac tresé
Regulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym sie postuguje. W przypadku
watpliwosci, co do interpretacji postanowien Regulaminu Kupujacy powinien zwrdéci¢ sie
o wyjasnienie do Sprzedawcy na maila kontaktowego wskazanego w § 1 pkt. 1 Regulaminu.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu. Zmiany obowigzujg od dnia ich ogtoszenia
na stronie internetowej: http://grupa-elka.pl/pliki-do-pobrania/ Zmiany nie dotyczg zamowien,
ktdre zostaty ztozone przed zmiang Regulaminu — do zamdwien tych, a takze wszelkich skutkéw
prawnych z nich wynikajgcych stosuje sie przepisy poprzednio obowigzujgce.
Prawem witasciwym dla umowy kupna-sprzedazy jest prawo polskie.
Do wszelkich sporéw wyniktych z niniejszego Regulaminu, jak i wszelkich stosunkéw prawnych
wynikajgcych z umdéw zawieranych z Kupujgcym wtasciwy jest sgd wtasciwy dla miejsca
zamieszkania Sprzedawcy chyba, ze Kupujacy jest konsumentem — wdwczas witasciwy jest sad
wedle wtasciwosci ogdlnej.
Prawo dochodzenia w postepowaniu sgdowym roszczen wynikajgcych ze zdarzen, o ktdrych
mowa w pkt. 4 przystuguje Kupujacemu po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego.
Postanowienia Regulaminu nie uchybiajg przepisom o ochronie konsumentéw, jesli Kupujacy jest
osobg fizyczng, ktdra nabywa Produkt w celu niezwigzanym bezposrednio z jego dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowg (art. 221 Kodeksu cywilnego), w szczegdlnosci art. 384-385 kodeksu
cywilnego.
Do korzystania z serwisOw majg zastosowanie przepisy ustawy z 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu
ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204), zas do umow sprzedazy Produktow
- przepisy prawa cywilnego o umowie sprzedazy.
Niniejszy Regulamin sprzedazy wchodzi w zycie z dniem 1 marca 2021r.



